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Arbeitsschutzgesetz

§ 4 Allgemeine Grundsatze:
Die Arbeit ist so zu gestalten, dass eine Gefahrdung fur das Leben sowie fur die
physische und die psychische Gesundheit mdglichst vermieden und die
verbleibende Gefahrdung méglichst gering gehalten wird.
§ 5 Beurteilung der Arbeitsbedingungen:
(3) Eine Gefahrdung kann sich insbesondere ergeben durch: (...)
6. psychische Belastungen bei der Arbeit

§ 6 Dokumentation:

(1) ... muss Uber die erforderlichen Unterlagen verfiigen, aus denen das Ergebnis der
Gefahrdungsbeurteilung, die von ihm festgelegten MalRnahmen des Arbeitsschutzes
und das Ergebnis ihrer Uberpriifung ersichtlich sind.
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Definition Psychische Belastung

Definition nach DIN EN ISO 10075-1 (1a):

Psychische Belastung ist die Gesamtheit aller

erfassbaren Einflisse, die von aul3en auf den Menschen
zukommen und psychisch auf ihn einwirken.
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Definition Psychische Beanspruchung

Definition nach DIN EN ISO 10075-1:

Psychische Beanspruchung

ist die unmittelbare (nicht langfristige) Auswirkung der
psychischen Belastung im Individuum in Abhangigkeit
von seinen jeweiligen uberdauernden und augenblicklichen
Voraussetzungen, einschlieRlich der individuellen
Bewaltigungsstrategien.
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... von aulten auf den
Menschen zukommend ...

... Gesamtheit aller ‘
erfassbaren Einfllsse ...

... psychisch auf ihn
einwirkend ...

Unterscheidung von Belastung (Einwirkung) ...

T
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... und Beanspruchung (Auswirkung)

Psychische

... erfassbar ...
... von aufden ...
... psychisch ...

in Abhangigkeit von seinem
aktuellem Zustand

Belastung <. ... unmittelbare Auswirkung
der psychischen Belastung
‘ \. im Individuum

nach DIN EN ISO 10075-1:2018-01
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Psychische Belastung ist ALLES, was unser ...

Denken
Fuhlen
H a n d el n ... beeinflusst.
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Das erweiterte Belastungs-Beanspruchungs-Modell
Be|astung Betriebliche <
Unterstiitzung forderliche Auswirkungen
Berufliche V (Beanspruchungsfolgen)
Einflisse kurz-/mittelfristig: z. B. Aufwérmeffekt, Auswirkungen im
Arbeitsinhalte/ Beanspruchung Ak“‘"?"f"q Lemen . > Betrieb o
Arbeitsaufgabe langfristig: z. B. Gesundheit, ) * Produktivitat
« Arbeitsorganisation - - Lelsltungsfahlgkelt, Kompetenzentwicklung, « Qualitat
« Arbeitszeit A Mofivation - Unfallgefahr/
‘ A | LI° .
—Pp| + soziale e o » . . Arbeitssicherheit
Beziehungen > ‘ \ Wirkungen beim Menschen « Arbeitsablaufe
* Arbeitsmittel - e beeintrachtigende Auswirkungen 2§§§§,§‘§2§'§§2§’ ote
* Arbeitsumgebung Individuelle (Beanspruchungsfolgen) zufriedenheit
: Eigenschaften kurz-/mittelfristig: z. B. Stress, Monotonie, * Betriebsklima -
A.uﬂg_rberufllche T o Séttigung, psychische Ermiidung > » Unternehmensattraktivitat
Einflisse Fahigkeiten, Fertigkeiten, « Unternehmenserfolg
Erfahrung, Alter, Geschlecht, langfristig: z. B. Leistungsdefizite,
«familidre Situation kérperliche Konstitution, Kompetenzverlust, Reduktion der
«soziales Umfeld Gesundheit, Motivation, \ Beschaftigungsfahigkeit, Krankheit
«finanzielle Situation Bewaltigungsstrategien, ... /<
positive/negative Rickkopplungen
Q) ID 034855
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Psychische Belastung in der Gefahrdungsbeurteilung

Gestaltun?sberelche
Arbgltsmhalt / Arbglts_— Arbeitszeit Spmale Arbeitsmittel Arbeits-
Arbeitsaufgabe organisation Beziehungen umgebung
 Vollstandigkeit * Arbeits- » Dauer e zuden * Arbeitsmittel  physikalische,
der Aufgabe intensitat - Erholungszeiten ﬁo::eglnnen und « Persénliche b;:)loglscr?e und
+ Variabilitét + Storungen Y oliegen Schutzausriistung 'c; ekrtnlsc e
. aktoren
« Handlungs- Unterbrechungen Schichtarbeit * zu den _
spielraum + Kommunikation / Ve Vorgesetzten : ltirgk(znomlsche
. i Kooperation * Vorhersehbarkei aktoren
Information i Planbarkeit
- Qualifikation * Kompetenzen /
. Zustandigkeiten
« emotionale
Inanspruchnahme
Q) ID 070220
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ausfihrbar

Grundvoraussetzung
schaffen

(Kérpermalie,
Sinnesorgane,
Biomechanik)

schadlgungslos

Gesundheits-
schaden vermeiden

(Verschleiy, Unfalle,
Berufskrankheiten)

beeintrachtigungsfrei

Befindlichkeits-
stdérungen vermeiden

(Stress, psychische

Ermiidung, Monotonie,

Konflikte)

Gestaltungsziele menschengerechter Arbeitsgestaltung

’ﬁ‘

personlichkeitsfordernd

Potentiale und

Kompetenzen entfalten

und férdern

(Lern- und

Entwicklungsmdglichkeiten,

Handlungs- und

Entscheidungsspielraume,
ganzheitliche Arbeit)
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